
 BILAN DE SATISFACTION
Process Com® Niveau 3 : Pratique et perfectionnement

09/12/2024 - 10/12/2024

Satisfaction générale de tous les participants :

  98 %

Taux de réponse : 100%
- 4 participants ont répondu : De BOISVILLIERS Ghislaine, ELCAMAN Frédérique, PUJOL Marie, TURPIN 

Florian
- 0 participants n’ont pas répondu : 

Évaluation de la formation dans son ensemble :

   100 % (4 réponses)

Évaluation de chaque module :

Process Com® Niveau 3 : Pratique et perfectionnement : 

   99 % (4 réponses)

Évaluation de chaque formateur :

COLAS Pascal : 

   100 % (4 réponses)

Évaluation de chaque salle :

Hotel Boucan Canot, 32, rue de Boucan Canot,, 97434 Saint Gilles les Bains : 

   90 % (4 réponses)
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Détail par participant :

Satisfaction de Mme Ghislaine De BOISVILLIERS sur cette Action de Formation :

  100 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

  98 %

Évaluation de la formation :

 100 %

Recommandez vous ce stage ?    5 / 5 (100%)

Impression générale de la formation  : vos 
propositions pour l'améliorer Belle formation :-)

Évaluation des modules     :  

Process Com® Niveau 3 : Pratique et perfectionnement : 
 100 %

Respect du programme et des objectifs    5 / 5 (100%)

Activités en nombre suffisant ( ne pas 
répondre si il n'y a pas d'activité) 

   5 / 5 (100%)

Utilité du stage/métier    5 / 5 (100%)

Qualité des supports    5 / 5 (100%)

Évaluation des formateurs     :  

COLAS Pascal :  
 100 %

Qualité de l'animation du formateur    5 / 5 (100%)

Qualité des échanges dans le groupe    5 / 5 (100%)

Évaluation des salles :

Hotel Boucan Canot : 
 100 %
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Environnement de formation ?    5 / 5 (100%)
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Satisfaction de Mme Frédérique ELCAMAN sur cette Action de Formation :

  98 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

  98 %

Évaluation de la formation :

 100 %

Recommandez vous ce stage ?    5 / 5 (100%)

Évaluation des modules     :  

Process Com® Niveau 3 : Pratique et perfectionnement : 
 100 %

Respect du programme et des objectifs    5 / 5 (100%)

Activités en nombre suffisant ( ne pas 
répondre si il n'y a pas d'activité) 

   5 / 5 (100%)

Utilité du stage/métier    5 / 5 (100%)

Qualité des supports    5 / 5 (100%)

Évaluation des formateurs     :  

COLAS Pascal :  
 100 %

Qualité de l'animation du formateur    5 / 5 (100%)

Qualité des échanges dans le groupe    5 / 5 (100%)

Évaluation des salles :

Hotel Boucan Canot : 
 80 %

Environnement de formation ?    4 / 5 (80%)
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Satisfaction de Mme Marie PUJOL sur cette Action de Formation :

  100 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

  98 %

Évaluation de la formation :

 100 %

Recommandez vous ce stage ?    5 / 5 (100%)

Évaluation des modules     :  

Process Com® Niveau 3 : Pratique et perfectionnement : 
 100 %

Respect du programme et des objectifs    5 / 5 (100%)

Activités en nombre suffisant ( ne pas 
répondre si il n'y a pas d'activité) 

   5 / 5 (100%)

Utilité du stage/métier    5 / 5 (100%)

Qualité des supports    5 / 5 (100%)

Évaluation des formateurs     :  

COLAS Pascal :  
 100 %

Qualité de l'animation du formateur    5 / 5 (100%)

Qualité des échanges dans le groupe    5 / 5 (100%)

Évaluation des salles :

Hotel Boucan Canot : 
 100 %

Environnement de formation ?    5 / 5 (100%)
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Satisfaction de M. Florian TURPIN sur cette Action de Formation :

  95 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

  98 %

Évaluation de la formation :

 100 %

Recommandez vous ce stage ?    5 / 5 (100%)

Impression générale de la formation  : vos 
propositions pour l'améliorer 

Cette formation PCM 3 est la meilleure des 2 précédentes pour 
moi. J'ai appris et eu une meilleure connaissance de moi même et 
j'en ressors grandi. Merci Pascal !

Évaluation des modules     :  

Process Com® Niveau 3 : Pratique et perfectionnement : 
 95 %

Respect du programme et des objectifs    5 / 5 (100%)

Activités en nombre suffisant ( ne pas 
répondre si il n'y a pas d'activité) 

   5 / 5 (100%)

Utilité du stage/métier    4 / 5 (80%)

Qualité des supports    5 / 5 (100%)

Évaluation des formateurs     :  

COLAS Pascal :  
 100 %

Qualité de l'animation du formateur    5 / 5 (100%)

Qualité des échanges dans le groupe    5 / 5 (100%)

Évaluation des salles :

Hotel Boucan Canot : 
 80 %

Environnement de formation ?    4 / 5 (80%)
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Détail formation :

  100 % (4 réponses)

 Recommandez vous ce stage ? :
 100 %

PUJOL Marie 5 / 5 (100%)
De BOISVILLIERS Ghislaine 5 / 5 (100%)
TURPIN Florian 5 / 5 (100%)
ELCAMAN Frédérique 5 / 5 (100%)

 Impression générale de la formation  : vos propositions pour l'améliorer : (2 réponses)

De BOISVILLIERS Ghislaine Belle formation :-)
TURPIN Florian Cette formation PCM 3 est la meilleure des 2 précédentes pour 

moi. J'ai appris et eu une meilleure connaissance de moi même et 
j'en ressors grandi. Merci Pascal !
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Détail par module :

Process Com® Niveau 3 : Pratique et perfectionnement : 

  99 % (4 réponses)

 Respect du programme et des objectifs : 
  100 %

PUJOL Marie 5 / 5 (100%)
De BOISVILLIERS Ghislaine 5 / 5 (100%)
TURPIN Florian 5 / 5 (100%)
ELCAMAN Frédérique 5 / 5 (100%)

 Activités en nombre suffisant ( ne pas répondre si il n'y a pas d'activité) : 
  100 %

PUJOL Marie 5 / 5 (100%)
De BOISVILLIERS Ghislaine 5 / 5 (100%)
TURPIN Florian 5 / 5 (100%)
ELCAMAN Frédérique 5 / 5 (100%)

 Utilité du stage/métier : 
  95 %

PUJOL Marie 5 / 5 (100%)
De BOISVILLIERS Ghislaine 5 / 5 (100%)
TURPIN Florian 4 / 5 (80%)
ELCAMAN Frédérique 5 / 5 (100%)

 Qualité des supports : 
  100 %

PUJOL Marie 5 / 5 (100%)
De BOISVILLIERS Ghislaine 5 / 5 (100%)
TURPIN Florian 5 / 5 (100%)
ELCAMAN Frédérique 5 / 5 (100%)
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Détail par formateur :

COLAS Pascal : 

  100 % (4 réponses)

 Qualité de l'animation du formateur :
 100 %

PUJOL Marie 5 / 5 (100%)
De BOISVILLIERS Ghislaine 5 / 5 (100%)
TURPIN Florian 5 / 5 (100%)
ELCAMAN Frédérique 5 / 5 (100%)

 Qualité des échanges dans le groupe :
 100 %

PUJOL Marie 5 / 5 (100%)
De BOISVILLIERS Ghislaine 5 / 5 (100%)
TURPIN Florian 5 / 5 (100%)
ELCAMAN Frédérique 5 / 5 (100%)
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Détail par salle :

Hotel Boucan Canot, 32, rue de Boucan Canot,, 97434 Saint Gilles les Bains : 

  90 % (4 réponses)

 Environnement de formation ? :
 90 %

PUJOL Marie 5 / 5 (100%)
De BOISVILLIERS Ghislaine 5 / 5 (100%)
TURPIN Florian 4 / 5 (80%)
ELCAMAN Frédérique 4 / 5 (80%)
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