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Compte-rendu

PCM	niv	1	/	4	et	5	nov	2024	/	PFM

5	nov.	2024
Animée	par	Pascal	Colas
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Activités

Evaluation	à	chaud	/	Formation 19	questions
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Evaluation	à	chaud	/	Formation

Nombre	de	participants 7

Nombre	de	questions 19

Question	1

Quelle	est	votre	impression	générale	concernant	cette	formation	?

évaluation	avec	commentaires

4,4
Moyenne	du	groupe

commentaires

Tristan

Bonjour	mon	impression	sur	cette	formation	C’est	très	utile	pour	avancer	dans	la	vie
professionnelle	ou	personnelle

Irfanne

Très	bonne	formation	qui	permet	d'apprendre	beaucoup	sur	soit	et	la	relation	avec	les	autres

Jean	René

Formation	très	intéressante	et	enrichissante	d'un	point	de	vue	personnel.

Fabrice

Les	deux	journées	ont	été	enrichissantes,	appris	une	nouvelle	méthodologie	de
communications	que	je	vais	mettre	en	application.	Moment	d'échanges	très	apprécié	avec	l
équipe	présente.
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Question	2

Qualité	générale	d'animation	du	formateur	?

évaluation	avec	commentaires

4,6
Moyenne	du	groupe

commentaires

Tristan

Le	formateur	été	bien	bonne	animation	plus	bonne	ambience

Irfanne

Très	bonne	expertise	-	disponible	et	bienveillant

Jean	René

Parfait.	Pas	le	temps	pour	l'ennuie
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Question	3

Maîtrise	du	contenu	par	l'animateur

évaluation	avec	commentaires

4,4
Moyenne	du	groupe

commentaires

Irfanne

Maitrise	totale

Jean	René

Parfaitement	maîtrisé	du	début	jusqu'à	la	fin.

Tristan

Formateur	qui	maîtrise	bien	son	sujet

Fabrice

Maître	dans	le	domaine	Pcm.
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Question	4

Illustration	par	des	exemples	concrets	de	l'animateur

évaluation	avec	commentaires

Question	5

Connaissance	métier	de	l'animateur

évaluation	avec	commentaires

4,4
Moyenne	du	groupe

commentaires

Tristan

Bonne	illustration

Irfanne

Les	images	sont	tres	concrets	et	très	parlant

Fabrice

Bien	apprécié	les	jeux	et	vidéos.

4,9
Moyenne	du	groupe
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Question	6

Qualité	des	réponses	de	l'animateur	apportées	aux	questions

évaluation	avec	commentaires

Question	7

Gestion	dynamique	du	groupe	par	l'animateur

évaluation	avec	commentaires

4,6
Moyenne	du	groupe

commentaire

Irfanne

Aucune	question	n'est	éludée

4,6
Moyenne	du	groupe

commentaires

Tristan

Bonne	dynamique

Irfanne

Superbe	ambiance

Jean	René

Parfait

Fabrice

Moment	convivial	et	appréciable.
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Question	8

Qualité	des	échanges	dans	le	groupe	?

évaluation	avec	commentaires

Question	9

Respect	du	programme	et	des	objectifs	?

évaluation	avec	commentaires

4,7
Moyenne	du	groupe

commentaires

Irfanne

Tout	le	monde	participe

Tristan

Bien	bonne	entente

Fabrice

Bon	moment	d	échanges.

5,0
Moyenne	du	groupe

commentaire

Tristan

Oui
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Question	10

Activités	en	nombre	suffisant	?

évaluation	avec	commentaires

Question	11

Utilité	de	la	formation	par	rapport	au	métier	?

évaluation	avec	commentaires

4,7
Moyenne	du	groupe

4,6
Moyenne	du	groupe

commentaires

Jean	René

Un	parfait	support	pour	évoluer	avec	les	collaborateurs	et	clients

Tristan

Très	utile
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Question	12

Recommanderiez-vous	ce	stage	?

évaluation	avec	commentaires

Question	13

Environnement	de	la	formation	?

évaluation	avec	commentaires

4,6
Moyenne	du	groupe

commentaires

Tristan

Oui

Irfanne

Absolument	-	ce	stage	doit	presqu'etre	obligatoire

4,6
Moyenne	du	groupe

commentaires

Irfanne

Superbe	environnement	a	la	plaine	des	cafres	avec	un	cadre	très	buccolique	qui	va	très	bien
avec	le	contenu	de	la	formation

Tristan

Bien
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Question	14

Qualités	des	supports	?

évaluation	avec	commentaires

Question	15

Qu’avez-vous	le	plus	apprécié	?

question	ouverte

4,4
Moyenne	du	groupe

commentaire

Tristan

Bien

Irfanne
Le	cadre	de	la	formation	et	l'expertise	et	experience	du	formateur

Nicolas
La	découverte	du	procès	comm,	la	découverte	de	soi

Jean	René
Le	cadre	et	le	calme	du	lieu	qui	correspond	à	la	formation

Tristan
L’entente	du	groupe	avec	le	formateur	et	la	bonne	compréhension

Fabrice
La	qualité	de	la	formation,	le	groupe.

David
Les	échanges	entre	différents	profils,et	le	cadre	de	la	formation	qui	nous	donnez
l'impression	d'être	en	vacances.bonne	formation	merci
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Question	16

Qu’avez-vous	le	moins	apprécié	?

question	ouverte

Question	17

Comment	améliorer	cette	formation	?

question	ouverte

Question	18

Quels	sont	les	trois	points	clés	que	vous	retiendrez	?

question	ouverte

Irfanne

La	distance	et	le	froid	

Nicolas
RAS

David
Le	fait	de	rester	assis,un	peu	fatiguant

Nicolas
Ras

Fabrice
En	continuant	avec	le	niveau	2	de	la	formation.

David
Améliorer	les	supports

Irfanne
Essayer	de	rester	au	maximum	en	(+,+)	On	doit	adapter	son	canal	de	communication	Les
besoins	psychologiques	sont	importants	voire	primordiale	a	être	assouvis

Nicolas
Position	de	vie	,	canal	de	communication,	personnalité

Fabrice
Ma	base	et	communication	++	et	le	canal

David
Outils	pour	le	Bien	être,pour	manager	et	comprendre	l'autre
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Question	19

Qu'allez-vous	mettre	en	place	à	votre	retour	en	entreprise	?

question	ouverte

Irfanne
Adapter	mon	canal	de	communication

Nicolas
Canal	de	communication

Jean	René
L'observation	des	personnes	et	comment	me	positionner	tout	en	respectant	ma	personnalité

Tristan
Mette	en	œuvre	notre	process	com

Fabrice
En	application	de	tout	ce	que	j	ai	appris	lors	de	cette	session	de	formation	et	surtout	restez
sois	même.	J'ai

David
Reconnaître	les	canaux	de	communication



Benjamin	F.			il	y	a	3	siècles
Tu	me	dis,	j'oublie.	Tu	m'enseignes,	je	me	souviens.	Tu
m'impliques,	j'apprends.

Klaxoon			aujourd'hui
Merci	de	votre	participation.
Vous	voulez	en	savoir	plus	?
+33	(0)2	22	74	06	70
help@klaxoon.com

klaxoon.com


