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Compte-rendu

Evaluation	à	chaud	PCM	niv	1	les	6	et	7	juin
2024	/	GEM	/	Babyland

7	juin	2024
Animée	par	Pascal	Colas
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Activités

Evaluation	à	chaud	/	Formation 19	questions
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Evaluation	à	chaud	/	Formation

Nombre	de	participants 10

Nombre	de	questions 19

Question	1

Quelle	est	votre	impression	générale	concernant	cette	formation	?

évaluation	avec	commentaires

4,8
Moyenne	du	groupe

commentaires

Heloise

Hyper	enrichissante

MorganeB

Cela	m'a	permis	de	me	connaître

joelle4

Superbe	formation	avec	un	super	formateur
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Question	2

Qualité	générale	d'animation	du	formateur	?

évaluation	avec	commentaires

Question	3

Maîtrise	du	contenu	par	l'animateur

évaluation	avec	commentaires

5,0
Moyenne	du	groupe

commentaires

Eloïse	4

Très	pertinent	dans	ces	propos

j

Trés	bon	formateur

MorganeB

Super	formateur

4,9
Moyenne	du	groupe

commentaire

MorganeB

L'animateur	connaît	parfaitement	toutes	les	types	de	personnalités
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Question	4

Illustration	par	des	exemples	concrets	de	l'animateur

évaluation	avec	commentaires

Question	5

Connaissance	métier	de	l'animateur

évaluation	avec	commentaires

5,0
Moyenne	du	groupe

commentaires

Eloïse	4

Il	a	été	claire,	précis	et	concret	dans	chaque	situation

MorganeB

Exemple	concret	des	situations	qui	nous	arrive	donc	plus	facile	à	comprendre

joelle4

De	beaux	exemples

5,0
Moyenne	du	groupe

commentaire

Eloïse	4

Il	est	a	l'aise	dans	ses	explications	!
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Question	6

Qualité	des	réponses	de	l'animateur	apportées	aux	questions

évaluation	avec	commentaires

Question	7

Gestion	dynamique	du	groupe	par	l'animateur

évaluation	avec	commentaires

Question	8

Qualité	des	échanges	dans	le	groupe	?

évaluation	avec	commentaires

4,9
Moyenne	du	groupe

commentaire

Eloïse	4

Très	pertinent	!

4,9
Moyenne	du	groupe

4,9
Moyenne	du	groupe

commentaire

Heloise

Super	groupe
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Question	9

Respect	du	programme	et	des	objectifs	?

évaluation	avec	commentaires

Question	10

Activités	en	nombre	suffisant	?

évaluation	avec	commentaires

Question	11

Utilité	de	la	formation	par	rapport	au	métier	?

évaluation	avec	commentaires

5,0
Moyenne	du	groupe

5,0
Moyenne	du	groupe

5,0
Moyenne	du	groupe

commentaires

Heloise

Très	utile	pour	mieux	comprendre	les	différences	entre	moi	et	mes	collègues	et	apprendre	à
s’adapter	pour	mieux	communiquer	sans	oublier	qui	on	est

MorganeB

Cela	me	permet	de	mieux	communiquer	avec	mes	collègues	mais	aussi	ma	hiérarchie

joelle4

Aide	a	mieux	ce	comprendre	ainsi	que	ces	collègues
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Question	12

Recommanderiez-vous	ce	stage	?

évaluation	avec	commentaires

Question	13

Environnement	de	la	formation	?

évaluation	avec	commentaires

5,0
Moyenne	du	groupe

commentaire

Eloïse	4

Évidemment	!	C'est	une	belle	expérience	!

4,0
Moyenne	du	groupe

commentaire

Heloise

Manque	un	tableau	ou	un	mur	blanc	mais	sinon	RAS
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Question	14

Qualités	des	supports	?

évaluation	avec	commentaires

4,8
Moyenne	du	groupe

commentaires

Eloïse	4

Ils	sont	précis	et	pertinent	!

MorganeB

Je	ne	m'attendais	pas	à	avoir	des	classeurs	super	outils	c'est	propre,	compréhensible
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Question	15

Qu’avez-vous	le	plus	apprécié	?

question	ouverte

Shoukendy
Le	contenue	est	super	intéressant,	la	méthode	de	formation	est	dynamique	et	captivante.	Je
ressort	enrichie	et	pleins	de	ressources.	Le	classeur	pédagogique	est	une	superbe	idée	très
compréhensible	et	bien	complet.	Merci	encore

Eloïse	4
La	découverte	de	notre	profile	et	les	explications	qui	sont	suivies	juste	après	!	Juste
incroyable	!

christelle2
J’ai	apprécié	le	dynamisme	et	les	connaissances	du	formateur.	Les	supports	utilisés	Et
surtout	le	contenu	pertinent	et	utile	de	la	formation

Heloise
L’ambiance	du	groupe,	le	dynamisme	du	formateur

j
Savoir	la	base	.	Formateur	dynamique	,	qui	donne	envie

Tidane1
Le	moment	le	plus	apprécié	c'est	le	moment	de	la	découverte	de	mon.profile.

Thomas
Le	formateur

MorganeB
J'ai	apprécié	le	fait	de	pouvoir	parler	sans	que	l'on	me	juge

clara5
Le	contenu	de	la	formation,	Le	support	théorique	donné,	La	diversité	des	ateliers,

joelle4
L'echanges	et	le	partage	avec	le	formateur	et	collègues	très	enrichissant
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Question	16

Qu’avez-vous	le	moins	apprécié	?

question	ouverte

Shoukendy
La	disposition	de	la	salle	de	formation

Eloïse	4
J'ai	rien	a	dire.

christelle2
L’environnement	de	la	formation

Heloise
Ras

j
Je	confond	quelques	les	types

Thomas
Pas	vraiment

MorganeB
Superbe	formation	mais	l'endroit	où	se	trouve	la	formation	à	revoir

clara5
Le	lieu,	loin	de	chez	moi.

joelle4
Que	la	formation	soit	trop	court	hâte	que	le	prochain	arrive
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Question	17

Comment	améliorer	cette	formation	?

question	ouverte

Shoukendy
Rien	à	ajouter

Eloïse	4
Elle	a	été	compliqué	pour	le	niveau	1.	Seul	inconvénient,	c'est	le	niveau	2	qui	ramène	loin
dans	le	temps	ce	qui	est	dommage	!

christelle2
Pouvoir	accéder	à	la	suite	de	la	formation	dans	un	court	délai

Heloise
Ras

j
Formation	complète,	je	ne	voit	rien	à	améliorer

Thomas
Inutile	de	la	faire	!

MorganeB
Rien	à	améliorer

joelle4
Plus	de	temps
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Question	18

Quels	sont	les	trois	points	clés	que	vous	retiendrez	?

question	ouverte

Shoukendy
Que	nous	entendons	avec	votre	base.	Que	nous	devons	monter	l’ascenseur	pour	s’adapter	à
notre	interlocuteur.

Eloïse	4
Observer	Analyser	Percevoir

christelle2
Mon	profil	personnalisé	Comment	reconnaître	et	adapter	sa	communication	en	fonction	des
profils	de	personnes

Heloise
On	est	tous	différents	On	peut	s’adapter	sans	oublier	qui	on	est	On	peut	travailler	sur	notre
capacité	à	monter	les	étages	pour	être	plus	«	facile	»	pour	la	vie	en	entreprise

j
Communication	,	canal	,	base

Tidane1
Partage,	convivialité	et	apprentissage

Thomas
Ma	base	,	ma	phase	et	essayer	de	rester	en	+/+	avec	les	autres	!

MorganeB
Communication	++	Connaître	la	personnalité	des	autres	S'adapter	à	différente	personnalité

clara5
Chaque	personne	a	un	process	de	communication	différente.	Il	y	a	différentes	manières	de
communiquer

joelle4
Communications	Perceptions	Besoins	psychologiques
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Question	19

Qu'allez-vous	mettre	en	place	à	votre	retour	en	entreprise	?

question	ouverte

Shoukendy
Le	programme	de	press	com

Eloïse	4
D'analyser	chaque	profile	chacune	d'entre	elle.

christelle2
Parler	de	mon	profil	Parler	de	la	formation	Observer	et	essayer	de	mettre	en	pratique	les
outils	donnés

Heloise
Discuter	des	différents	profils	pour	ceux	qui	ont	déjà	fait	cette	formation	et	essayer
d’analyser	les	profils	de	mes	2	nouvelles	collègues	et	apprendre	à	mettre	en	pratique	les
différents	outils	appris	en	formation	pour	les	approfondir.

j
La	pratique

Tidane1
Savoir	les	profilé	de	mes	collègues,	et	mettre	en	place	les	outils	d'apprentissage	de	la
formation	PCM	.	Voir	et	revoir	la	façon	de	communiquer.

Thomas
Comprendre	le	comportement	et	langage	de	certains	collègues

MorganeB
Essayez	de	deviner	les	types	de	personnalité	de	mes	collègues	et	de	mieux	communiquer
avec	eux

clara5
Analyser	les	bases	de	communication	des	professionnels

joelle4
Le	process'com



Benjamin	F.			il	y	a	3	siècles
Tu	me	dis,	j'oublie.	Tu	m'enseignes,	je	me	souviens.	Tu
m'impliques,	j'apprends.

Klaxoon			aujourd'hui
Merci	de	votre	participation.
Vous	voulez	en	savoir	plus	?
+33	(0)2	22	74	06	70
help@klaxoon.com

klaxoon.com


