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Questionnaire	de	satisfaction	de	fin	de	formation	CADRIFORMAT

Nombre	de	participants 6

Nombre	de	questions 14

Question	1
Quelle	est	votre	impression	générale	concernant	cette	formation	?
évaluation	avec	commentaires

Question	2
Qualité	d'animation	du	formateur(trice)	?
évaluation	avec	commentaires

Question	3
Qualité	des	échanges	dans	le	groupe	?
évaluation	avec	commentaires

5
Moyenne	du	groupe

5
Moyenne	du	groupe

commentaire
Christine

Superbe	animation.	On	ne	voit	pas	le	temps	passer.	Formateur	efficace,	structuré	dans	son
enseignement	et	ludique.

4,8
Moyenne	du	groupe

commentaire
Christine

Groupe	bienveillant.
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Question	4
Respect	du	programme	et	des	objectifs 	?
évaluation	avec	commentaires

Question	5
Activités	en	nombre	suffisant	?
évaluation	avec	commentaires

Question	6
Utilité	de	la	formation	par	rapport	au	métier	?
évaluation	avec	commentaires

4,7
Moyenne	du	groupe

commentaire
manuela

J’aurais	apprécié	Un	peu	plus	de	temps	sur	la	gestion	du	stress

4,8
Moyenne	du	groupe

commentaire
Marie	F.

Super	d’avoir	apporté	quelques	quiz	Klaxoon	

4,8
Moyenne	du	groupe

commentaire
Marie	F.

Par	rapport	à	la	vie	en	général	aussi
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Question	7
Recommanderiez-vous	ce	stage	?
évaluation	avec	commentaires

Question	8
Environnement	de	la	formation	?
évaluation	avec	commentaires

Question	9
Qualités	des	supports	?
évaluation	avec	commentaires

Question	10
Qu’avez-vous	le	plus	apprécié	?
question	ouverte

5
Moyenne	du	groupe

5
Moyenne	du	groupe

5
Moyenne	du	groupe

manuela
Les	échanges	entre	les	participants,	la	bienveillance	du	formateur

Marie	F.
Partage	et	échanges	entre	groupe	et	formateur

Christine
La	qualité	de	l’enseignement,	les	interactions.

Sylvie
Cette	session	m	a	permis	de	m	ouvrir	les	yeux	sur	mon	comportement	dans	ma	vie	personnelle.
Des	réajustements	sont	plus	que	nécessaires.	Je	pense	également	avoir	trouver	le	moment	du
changement	de	phase.

doudou
Les	exercices	en	groupe	.	Les	interactions
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Question	11
Qu’avez-vous	le	moins	apprécié	?
question	ouverte

Question	12
Comment	améliorer	cette	formation	?
question	ouverte

manuela
Ras

Marie	F.
Les	bouchons	pour	venir	et	repartir	 	 	

Christine
Rien.	J’ai	tout	apprécié

Sylvie
Ras

doudou
RAS

manuela
En	amont	du	jour	nr	1	un	travail	préparatoire	de	réactivation

Marie	F.
Euh....	(d’un	ton	rêveur	 )

Christine
Peut-être	des	films	plus	récents	de	process	Com?

Sylvie
Pas	de	suggestions	pour	le	moment.
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Question	13
Quels	sont	les	trois 	points	clés	que	vous	retiendrez	?
question	ouverte

Question	14
Qu'allez	vous	mettre	en	place	à	votre	retour	en	entreprise	?
question	ouverte

manuela
Matrice	assertivite	à	3	acteurs,	il	faut	aller	au	bout	du	processus	mais	sans	effet	cocotte	minute	

Marie	F.
Changement	de	phase	Toujours	viser	le	+\+	S’adapter	à	l’autre

Christine
Les	scénarios	d’échec,	les	problématiques	émotionnelles,	les	pouvoirs	fondamentaux

Sylvie
-	les	problématiques	émotionnelles	-	les	scénarios	d	échec

doudou
Les	changements	de	phases	Les	points	forts	et	faiblesses	Le	triangle	dramatique

manuela
Le	diagnostic

Marie	F.
La	pratique	des	que	possible	et	necessaire

Christine
Repérer	la	base	et	phase,	les	drivers	chez	collègues	et	patients,	canaux	de	communication	pour
optimiser	la	communication	et	prévenir	les	conflits.

Sylvie
Éviter	les	scénarios	d	échec

doudou
Garder	ma	telecommande	Evaluer	les	forces	et	faiblesses	de	mon	equipe



Benjamin	F.			3	centuries	ago
Tell	me	and	I	forget,	teach	me	and	I	may	remember,
engage	me	and	I	learn.

Klaxoon			today
Merci	de	votre	participation.
Vous	voulez	en	savoir	plus	?
+33	(0)2	22	74	06	70
help@klaxoon.com

klaxoon.com


